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      Stredisko: .................   Ev.č.rekl.:................ 
       

Reklamáciu preberal: ............................................ 

 
CARLING SK, s. r. o.,  Porubského 2, 811 06 Bratislava, Slovenská republika 

 

Reklamačný  protokol – pneumatiky a protektory 
Pneumatika:  
 
PNEU   Rozmer      DOT  
ZPRO  Značka     v.č. 
SPRO  Dezén 
 
Faktúra č. ………………………… 
 
Odberateľ : …………………………………….......................................... IČO: ................................ 
 
Spotrebiteľ : ………………………………………...................................... IČO: ................................ 
 
VOZIDLO - Značka: ....…………………………………………… 
 
RZ      osobné               lehké nákladné        nákladné      autobus           vlek            náves 
 
Tlak pri demontáži (pokial je možné zistiť) PSI/Bar:  .... / ....                 Nameraná hĺbka dezénu:  
 
 
Prvovýbava: ÁNO        NIE         Počet najazdených km: ...................  Priemerny zvyšok dezénu:  ............mm 
 
Použitie:  Vozovka  .........%          Terén .........%               Konstrúkcia bŕzd: kotúčove  bubnove  
 
Osadenie na vozidle :    

 
 
 
 
 
 
Dôvod reklamácie : ……………………………………………………………….................................................... 
 
…………………………………………………………………................................................................................ 
Vyhlasujem, že reklamovaná pneumatika  bola používaná na opísanom vozidle s v  súlade so záručnými a reklamačnými podmienkami. 
V záujme objektívneho posúdenia súhlasím s eventuálnym potrebným rozrezaním  pneumatiky a nečiním si nároky na vrátenie 
pneumatiky v pôvodnom stave v prípade zamietnutia reklamácie. 

 
Podpis spotrebiteľa : ………………………… Kontakt: ................................. Dátum :…………………………... 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Vyjadrenie k reklamácii:  
.……………………………………………………………………................................ 

 
…………………………………………………………………………………………………................................ 
 
…………………………………………………………………................................................................................ 
 
................................................................................................................................ Uznáno % 
           
          Zamietnuto 
Za reklamačnú komisiu : …………………........   Dátum : …………………….. 
 
Za vedenie spoločnosti : ………………… ........   Dátum : ………………....….. 
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